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Descripcion del Problema

 Durante las actividades de mantenimiento se generan grandes
flujos de Informacion correspondientes a los reportes por los
tecnicos de mantenimiento, consultas de Iinformacion de los
equipos, envio de fotos de desarmes y referencias de repuestos,
consulta de datos de produccion, procedimientos, entre otros.
Toda esta Infromacion se manejaba por Watsapp donde se
dificulta realizar consultas o guardar la informacion de manera

organizada.
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Desarrollo de la Solucion (Aplicacion Movil)

 Revisando las caracteristicas del problema se decide desarrollar
una solucion tecnologica por medio de una aplicacion movil.

« Para iniciar se abordo la solucion en los siguientes pasos:

- Escoger plataforma de desarrollo (entorno).
- Escoger Nombre, logotipo y entorno visual (Frontend).
- Definicion de funciones.

- Definir base de datos para registro usuarios y informacion. ’
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Eleccion del entorno de programacion (Plataforma)
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Nombre, Logotipo y Entorno visual

Inicialmente la aplicacion se concibio
como un sistema de busqueda donde
arrojara la ficha tecnica del equipo,
fotos y manuales, por lo tanto se le
llamo Biblioteca CSM, sin embargo al

ver el potencial de entorno de
desarrollo se Incluyeron otras
funciones.

El logotipo se basa en los colores
Institucionales, logotipo de la empresa
(plomada) dentro de un pinon que
simboliza mantenimiento.

El entorno visual se maneja con los
colores institucionales (Azul y naranja)
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Definicion de Funciones

700 PMET © za B4 ---

« Con la aplicacion movil se busca tener un centro T —
de soluciones para las diferentes necesidades
gue requieran de un dispositivo movil y que se 0
encontraban en aplicativos diferentes. Las Secogerarea | | suecar |
funciones programadas son las siguientes: S -
- Busqueda de equipo - Calibracion - % Ee
- Lector de codigo QR. - Troubleshooting B S
- Reporte Equipo. - Produccion ED <>
porte Equip (V)
- Programa Mtto. Medicion  Reptetro Torjets

bandas

- Medicion Bandas.
- Registro Targetas M.A
- Encuesta Bioseguridad.

> <

Calibracion
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Definicion base de datos para usuarios y informacion

- Para el registro de usuarios se usa Firebase, ya Registro Usuario Csm
gue por sus caracteristicas de estructura es mas
rapida la consulta y almacenamiento de nuevos 0
usuarios.

- -
« Para los registros de reportes se enlaza un

formulario de google donde quedan registradas _

en filas los diferentes reportes con fecha, hora y
usuario. Para la informacion se enlaza la carpeta
Drive con la aplicacion. Recordar Usuario @
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Funcion Busgqueda de equipo

« Para la funcion busqueda se puede ejecutar de
dos maneras, primero puedes pulsar en escoger
area, seleccionas el area donde esta el equipo y
nuevamente seleccionas el equipo que deseas
consultar y por ultimo pulsas en buscar, o R
tambien se puede escribir directamente el TAG lm o0 K
del equipo a buscar en el espacio en blancoy a | rees | wamaes | awes
continuacion pulsas en buscar.

« Se abre una nueva ventana con la imagen del
equipo y las referencias de los componentes,
hay unos botones clickeables para revisar las
caracteristicas de cada componente. Rod Libre: 6204 27 C3

Lubricante: Grasa molub alloy brb 572

6:53PMO M ™M B -

Marca: Weg

Potencia : 4 kw

Corriente: 5.71 A

RPM: 3450

Eficiencia: 0.82

Rod acople; 6205 ZZ

Motor (S g% Cantidad: 21g x 20000h
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MANTENER

Funcion Lector codigo QR

Cuando se selecciona la funcion lector codigo
QR abre la funcion que permite leer los codigos
gue estan en algunos equipos de la planta, este
codigo lo redirecciona a una carpeta drive donde
esta alojada los manuales e informacion general
del equipo.

Se detecto una oportunidad al observar que los
codigos QR se deterioran volviendolos ilegibles
para las aplicaciones, por Ilo tanto se
complementa con la funcion Buscar de la app
Biblioteca CSM.

700PME © um M ---

A

troubleshooting
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Funcion Reporte Equipo

« Cuando se ingresa a esta funcion se abre PEFMNEERLE
una lista desplegable donde se elige que
tipo de reporte se va a realizar (Mecanico,
Electrico, Predictivo), una vez se elige el
tipo de reporte se abre una nueva ventana
donde esta el formulario del reporte del
equipo, cuando se termine de diligenciar
se presiona enviar y la informacion va a

Escoger Area Buscar

‘ 12 MB 46p.m,

una hoja de calculo de drive donde queda 34 elementos
organizada la informacion y a disposicion
del supervisor para asignar Ots a las
actividades. El tecnico puede consultar los

reportes con el boton lista de reportes. Sondieson Insogu ncoatio & oaflon ,

+ 31
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Funcion Programa Mtto

7:00PMO © s M --- il = B 6:42 PMO ™M B = ...

« Cuando se ingresa a esta funcion se abre
una lista desplegable donde se elige el
mes que se quiere consultar el programa
de mantenimiento, una vez se selecciona | ==l | e
el mes se redirecciona a una hoja de
calculo Drive que contiene el programa de
ese mes, cabe mencionar que el programa
permanece actualizado ya que se
encuentra enlazado al drive que maneja el
personal de planeacion.

x

MARZO 2023
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Funcion Medicion Bandas

S Amendoza apps

« Alingresar a esta funcion se despliega una T T

lista donde se elige la banda ( 1 a 5) donde
se van a ingresar los datos, una vez
seleccionada se abre una ventana donde
estan los 8 puntos de medida
(chumaceras) y las casillas para ingresar
los valores de velocidad mm/seg, mm/seg?2
y observaciones de cada punto. Una vez
diligenciado los puntos se pulsa el boton
enviar y esta informacion va a un drive
donde el analista de predictivo revisa la
informacion. Estos datos son tomados con
vibropen.
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Funcion Rejistro Tarjetas M.A

Al ingresar a esta funcion se despliega una
lista donde se elige entre la opcion Naranja
(Reporte produccion), Azul (Reporte
Mantenimiento), Roja (Reporte seguridad),
una vez se elige el tipo de reporte se
direcciona a un formulario de google para
realizar el reporte. Con esta funcion se
evita realizar el escaneo del codigo QR
gue esta publicado en algunos lugares de
la planta, no es necesario trasladarse para
hacer el reporte.

TARJETAS DE ANOMALAS.

Escanea con |3 cémara del Cear of Cid

diigenciar la Tarjeta de Anomalia del cobr coresy - “enta

de manera viriual e nmedata:

Gl
- Tarjeta de Anomalia Azul (Mantenimiento)

\

/

NOTA M comerion 000 Inkart & ey W W oy, @ipencoe o tajets 30
W04 de Pirmg manad | Eapontats e o Ben Comvaoorcarts

Escoger Area Buscar
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Funcion Encuesta Bioseguridad

Para mantener el control del estado de
salud de los colaboradores, diariamente se
enviaba un link por watsapp donde lo
redireccionaba a un formulario de google
para diligenciar la encuesta de salud. Con
la funcion no es necesario buscar el
mensaje del link en watsapp, ya que tiene
el acceso directo al formulario mediante la
funcion.

7:00PMO © wn & ---

| Amendoza apps

< . Comunicaciones CSM -

SN [sUSNy DE REPORTE DE CONDICIONES DE
SALUD PARA INGRESO ACSM Y TRABAJOE... m

Escoger Area Buscar

jHola! §y §y §y buenos dias,
&

Ml Estaesla de Reporte

unde Condiciones de Salud -\, la cual

debe realizarse diariamente por todos los
colaboradores de CSM

Si vienes a planta, debes realizarla

al ingreso y si estas trabajando
remotamente; tienes el transcurso de la
manana para diligenciarla

Pulsa el siguiente enlace para realizar la
Fncuestal aiil
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Funcion Calibracion

700PMO © sn ™4 ---

« Cuando ingresas a esta funcion se
despliega una ventana donde puedes
determinar el ajuste de un rodamiento
ingresando el diametro interno o el
diametro del eje, ademas eligiendo en el
boton ajuste si es un ajuste CN, C30C4 vy
por ultimo dando clic en obtener retorna el
rango de ajuste que debe estar el
rodamiento, ademas se tiene un boton
donde da acceso a las tablas y manuales
de las principales marcas de rodamientos
(SKF y FAG).

Escoger Area Buscar
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Funcion Troubleshooting
* |Ingresando a la funcion troubleshooting se , JE TS L h S
- - . — L Menu Principal
despliega una lista de los equipos de e
empaque, al ingresar a un equipo S — (¥
despliega el listado de fallas ocurridas en == - c: CEEP I N
. . I — o Mista Herramientas
el equipo, una vez seleccionada la falla se b —: e
abre una ventana con las posibles causas {2 % Ee
de la falla y la solucion a la misma. ] e e — s (TR
* Antes esta informacion estaba escrita por |y v K i@) sl
diferentes tecnicos en un folder, ahora [ udcon st e ety
todos tienen disponible esta informacion s
P S =0 e

con una tipografia legible.

" calibracion  Ticubleshoot*..g  Produccion ED
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Funcion Produccion ED

6:01PMO © ™M 7:00PMO © s M ---

Screen8 Amendoza apps

Produ Menu Principal

O

* Ingresando a la funcion Produccion ED
Inicialmente se despliega una lista donde
se puede seleccionar el rango de [

produccion a consultar en dia (24 h), mes === Herramientas e —
(30 dias) o afio (12 meses) cuando se [7rEO[EE 6 E s
selecciona el rango se abre una ventana SR el e 8 m:;;::gg
donde se grafica la cantidad de toneladas [ro: o] s Silo 4 UG 7
producidas y se visauliza una tabla inferior o &) e biod vo P
con el detalle de la produccion y los

P Medicion  Registro Tarjeta Encuesta
bandas M.A

&

Calibracion

eventos mas relevantes ocurridos.
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Resultados

Al mes de implementada la aplicacion se observa los siguientes resultados:

* Mejora en la planeacion de las ordenes de mantenimiento.

« Disminuir de 8 horas a 6 horas el paro de mantenimiento programado en empaque y
despacho.

* Los tiempos medios de reparacion en empaque se redujeron de 2 a 1 hora promedio.
* Los cambios de rodamientos se volvieron confiables gracias a la app.

« La operacion de las bandas transportadoras se ha vuelto mas confiable al no tener
paros no programados por dafnos en chumaceras.

« Se obtuvo un mayor compromiso de los tecnicos del area con la produccion gracias a
gue tienen la informacion actualizada y de facil acceso.
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Oportunidad de Mejora

« A Raiz de los buenos resultados obtenidos en el area de empaque se solicita desde la
direccion de mantenimiento incluir las demas areas de la planta en la aplicacion,
Incluir el seguimiento de consumos Y referencias de lubricantes y generar una funcion
de calculo de tension de correas, ya que se han detectado fallas en este
procedimiento.

« Ademas la aplicacion tiene limitaciones en el sistema operativo ya que solo se puede
trabajar en Android y no se tienen acceso a otras funciones (apartado grafico y
procesos) de programacion que con un lenguaje base como Dart se pueden conseguir
y hacer multiplataforma la aplicacion.

N\
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|A como herramienta para mantenimiento

' Frecuoncia

Modelo Espectral - (Valocidad)

% AFFO
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Conclusiones

« El acceso rapido a la informacion y la automatizacion de las tareas y calculos triviales
son la clave para la optimizacion de los procesos, en definitiva las labores de
mantenimiento gradualmente migraran a actividades con mayor soporte tecnologico
como las apps que permitan generar la elevada rentabilidad en mantenimiento que

exige la industria hoy en dia.




